Cennik $wiadczenia Ustugi: Dostep do Internetu w ramach oferty N-Ray

CZESC I. POSTANOWIENIA OGOLNE

1.  Obowiazuje od dnia 1 lipca 2014 r. do odwolania.

2. Dotyczy uméw zawartych od dnia 1 lipca 2014.

3. Obowigzuje tylko i wytacznie w ramach oferty N-Ray.

4. Wszystkie ceny podano w PLN z uwzglednieniem podatku od towaru i ustug (23% VAT).
CZESC 11. DEFINICJE

1. Uzyte w dalszej czgsci terminy oznaczaja:

1.1. Operator — NCORE Sp. z 0.0. z siedzibg w Nysie 48-304 przy ul. Zjednoczenia 9/1, NIP 7532402317, Regon 160331307 wpisang przez Sad
Rejonowy w Opolu, VIII Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sadowego do Krajowego Rejestru Sadowego pod numerem KRS:
0000357146, Kapitat zaktadowy 10 000 PLN,

1.2. Ustuga Internetowa — ustuga statego dostgpu do Internetu na taczu Operatora w wariancie:

—  MegaNET 10M - z predkoscia pobierania do 10 Mb/s i wysylania do 1 Mb/s,
—  MegaNET 15M - z predkoscia pobierania do 15 Mb/s i wysylania do 2 Mb/s,
—  MegaNET 25M — z predkoscia pobierania do 25 Mb/s i wysylania do 2,5 Mb/s,
—  MegaNET 55M — z predkoscia pobierania do 55 Mb/s i wysylania do 5 Mb/s,
1.3. iBOA - Internetowe Biuro Obstugi Abonenta.
2. Pozostate terminy pisane wielka litera maja znaczenie okreslone w Regulaminie.

CZESC III. OPLATY AKTYWACYJNE

1.  Optaty aktywacyjne (jednorazowe):

Rodzaj oplaty Oplata
Aktywacja Ustugi wraz z montazem i udostgpnieniem Urzadzenia

i 350,00 zt
Abonenckiego ¥
Aktywacja Ustugi bez montazu i udostepniania Urzadzenia Abonenckiego 100,00 zt
a) W cene¢ Aktywacji wliczona jest godzina montazu. Powyzej tej godziny doliczana bedzie optata 30,50 zt za kazde rozpoczete 30 min pracy montera. Rowniez w przypadku nietypowego

montazu moze by¢ doliczona dodatkowa oplata w zalezno$ci od stopnia skomplikowania, o ktorej monter poinformuje przed rozpoczeciem montazu. Cena nie zawiera elementow
dodatkowych koniecznych do instalacji. Dodatkowo platny jest rowniez przewod sieciowy powyzej 30 mb
b) W przypadku gdy Zamawiajacy posiada wlasne urzadzenie do korzystania z Ushugi Internetowej musi upewnic si¢, ze spetnia wymagania techniczne okreslone przez Operatora.

CZESC IV. ABONAMENT

1.  Optaty abonamentowe (miesig¢czne):

Rodzaj Oplaty / Wariant Ustugi N-Ray 10M N-Ray 15M N-Ray 25M N-Ray 55M
Miesigczna optata abonamentowa 129,00 zt 149,00 zt 199,00 zt 249,00 zt

CZESC V. POZOSTALE OPLATY

1.  Pozostate oplaty za ustugi dodatkowe:

Nazwa ustugi Oplata
Przeniesienie instalacji pod inny adres 61,50 zt / h + koszty dojazdu
Montaz i konfiguracja urzadzenia bedacego wiasno$cia Abonenta 61,50 zt / h + koszty dojazdu
Zmiana hasta PPPoE poprzez iBOA bezptatnie
Zmiana hasta PPPoE w siedzibie Operatora, telefonicznie lub przez BOA 15,00 zt
Modernizacja Zakonczenia Sieci na zyczenie Abonenta 61,50 zt / h + koszty dojazdu
Naprawa uszkodzen Zakonczenia Sieci nie wyniktych z winy Abonenta bezptatnie
Naprawa uszkodzen Zakoficzenia Sieci wyniktych z winy Abonenta 61,50 zt / h + koszty dojazdu
Nieuzasadnione wezwanie serwisu 61,50 zt / h + koszty dojazdu
Telefoniczna pomoc komputerowa — optata jednorazowa za konsultacje 25,00 zt
Cesja praw i obowiazkdéw wynikajacy z Umowy 25,00 zt
Zawieszenie §wiadczenia Ushugi 25,00 zt
Wystanie duplikatu Faktury 10,00 zt
Wystanie wezwania do zaplaty 25,00 zt
Kara Umowna za nieterminowe zwrocenie Urzadzenia Abonenckiego 50,00 zt
Kara za uszkodzenie, niezwrocenie lub zniszczenie Urzadzenia Abonenckiego Zgodnie z gg(;;i%];gi;r; Zdawezo-
Koszty dojazdu 1,50 zt / km
Ustuga ,,Router WiFi” 12,00 z1 / miesiac
Kara za niezgodne z Umowa udostepnienie Ustugi poza Lokal 3000,00 zt




